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    Załącznik Nr 2 Projekt umowy

U M O W A

zawarta w dniu …………… 2026 r. pomiędzy:

Zarządem Budynków Mieszkalnych w Suwałkach TBS sp. z o.o., ul. Wigierska 32, 
16-400 Suwałki, NIP 844-235-62-87, wpisaną przez Sąd Rejonowy w Białymstoku, XII Wydział Gospodarczy do rejestru przedsiębiorców  pod nr KRS 0000616330, reprezentowaną przez: Tomasza Ostrowskiego -  Prezesa Zarządu 

zwaną dalej „Zamawiającym”

a ………………………………….., zwanym dalej „Wykonawcą”, prowadzącym działalność  gospodarczą pod nazwą  ………………………………..……, wpis do Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej.
W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru Wykonawcy z wyłączeniem stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 roku poz. 1320 tj. ze zm.) zgodnie z art. 2 ust 1 pkt. 1 tej ustawy została zawarta umowa o następującej treści:
§ 1.
Przedmiot zamówienia
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje świadczenie kompleksowej usługi 
w zakresie sprzątania pomieszczeń biurowych, sanitarnych i komunikacyjnych 
w budynkach nr 32 i 32A przy ul. Wigierskiej w Suwałkach. 
2. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z przedmiotem zamówienia i nie wnosi zastrzeżeń do zakresu i ilości prac.
3. Wykonawca zobowiązuje się do bieżącego utrzymania porządku zgodnie z dołączonym szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
4. Obowiązki Wykonawcy:
1) Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z zachowaniem zasady najwyższej staranności, zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz posiadaną wiedzą i doświadczeniem, zachowując najwyższy profesjonalny poziom zgodnie z celem wykonania i przeznaczeniem przedmiotu umowy.
2) Wykonawca jest odpowiedzialny za bezpieczeństwo wszelkich działań na terenie wykonywanej usługi i ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody osób trzecich wynikłe w związku z wykonywaniem usługi.
3) Na czas obowiązywania umowy Wykonawca zobowiązany jest do posiadania polisy ubezpieczenia OC w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę nie niższą niż 100 000,00 zł (słownie: sto tysięcy złotych). Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca jest obowiązany okazać aktualną opłaconą polisę ubezpieczeniową lub inny dokument potwierdzający posiadanie aktualnego ubezpieczenia.
4) Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym i działania na jego rzecz w całym okresie realizacji umowy.

5) Wykonawca z uwzględnieniem pozostałych obowiązków określonych w umowie, jest zobowiązany także:

a) realizować objęte treścią niniejszej umowy pisemne polecenia Zamawiającego,

b) niezwłocznie, pisemnie informować Zamawiającego o problemach lub okolicznościach mogących wpłynąć na jakość,

§ 2.
Osoby
1. Do bieżącej współpracy w sprawach związanych z wykonywaniem umowy upoważnieni są: 

1) ze strony Zamawiającego: 

 ……………. 





– telefon: ………email: 
2) ze strony Wykonawcy: 
……………


                                   – telefon: ……… email:
2. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony, nie później niż 3 dni przed dokonaniem zmiany i nie stanowi zmiany treści umowy. 

3. Zamawiający wskazuje dla Wykonawcy adres do kierowania wszelkiej korespondencji: Zarząd Budynków Mieszkalnych w Suwałkach TBS sp. z o. o., ul. Wigierska 32, 16-400 Suwałki.

4. Wykonawca wskazuje dla Zamawiającego adres do kierowania wszelkiej korespondencji: ………………………………………………………………………………………………. 
5. Strony zobowiązują się do każdorazowego powiadomienia o zmianie adresu. W razie zaniedbania tego obowiązku, korespondencję wysyła się na ostatni adres listem poleconym z potwierdzeniem odbioru i nieodebraną uważa się za odebraną.
§ 3.
Wynagrodzenie

1. Strony ustalają, że wysokość łącznego wynagrodzenia za przedmiot umowy wynosi: ……….. zł (słownie: ……….)
2. Wynagrodzenie obejmuje koszty robocizny, środków czystości, sprzętu oraz dojazdu Wykonawcy.

3. Wykonanie usług dodatkowych, niewskazanych w niniejszej umowie, nie wpływa na wysokość wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1.

§ 4.
Termin realizacji

1. Umowa zostaje zawarta na okres od 01 kwietnia 2026 r. do 31 marca 2028 r. 
2. Usługi będą wykonywane w dni robocze zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
§ 5.
Fakturowanie
1. Podstawą do wystawienia faktury za wykonane prace wymienione w § 1 ust. 3 niniejszej umowy jest protokół odbioru prac.
2. Wykonawca wystawiać będzie faktury za wykonaną usługę w okresach miesięcznych  
na Zarząd Budynków Mieszkalnych w Suwałkach TBS Sp. z o. o zgodnie z wartościami określonymi w załączniku do niniejszej umowy.

3. Zamawiający opłaci Wykonawcy należność w ciągu 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury na rachunek o nr …………………………………….. zamieszczony w Wykazie podatników VAT.

4. W przypadku objęcia obowiązkiem wystawiania faktur za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur zgodnie 
z tymi przepisami.
5. Faktury należy wystawiać na: Zarząd Budynków Mieszkalnych w Suwałkach TBS sp. z o. o., ul. Wigierska 32, 16-400 Suwałki, NIP 844-235-62-87.
6. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień przyjęcia przez bank Zamawiającego dyspozycji obciążenia rachunku Zamawiającego. 
7. Zamawiający ma prawo potrącić swoje wierzytelności z wierzytelnościami Wykonawcy choćby jedna z nich lub obie nie były wymagalne i zaskarżalne (potrącenia umowne), o ile nie sprzeciwia się temu obowiązujące prawo. 
8. Wykonawca nie może dokonać potrącenia swoich wierzytelności bez wcześniejszego ich uznania przez Zamawiającego. 
§ 6.
Kary umowne
1. Strony ustalają odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy na zasadach kar umownych. Kary umowne będą naliczane w następujących przypadkach i wysokościach:

1) w przypadku odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy - w wysokości 20%  wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy,
2) za opóźnienie lub nieprawidłowe wykonanie umowy Wykonawca zapłaci karę 
w wysokości 8% wynagrodzenia brutto za dany miesiąc za każdy dzień zwłoki. Kara jest liczona od dnia, w którym praca powinna być wykonana, do dnia jej prawidłowego wykonania. 
2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych 
z należnego wynagrodzenia wynikającego z niniejszej umowy. 

3. Wykonawca będzie zwolniony od skutków nieterminowego wykonania przedmiotu umowy o ile udowodni, że opóźnienie nastąpiło z przyczyn, za które nie odpowiada.
4. Zapłata lub potrącenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku realizacji umowy.
5. Postanowienia ust.1 nie wyłączają prawa Zamawiającego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kar umownych.
§ 7.

Zmiany umowy

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień umowy w stosunku do treści oferty wybranej w postępowaniu wyłącznie w zakresie określonym w niniejszym punkcie.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Zakres dopuszczalnych zmian obejmuje w szczególności:

a) zmianę numeru rachunku bankowego Wykonawcy,

b) zmianę harmonogramu świadczenia usług sprzątania,

c) zmianę ilości lub rodzaju usług sprzątania pomieszczeń biurowych, sanitarnych 
i komunikacyjnych, wynikającą z obiektywnych potrzeb Zamawiającego,

d) dostosowanie rodzaju i ilości używanych środków czystości, jeżeli będzie to konieczne do prawidłowego wykonania usług,

e) zmianę terminów realizacji poszczególnych usług lub okresu obowiązywania umowy, jeśli zajdzie taka konieczność z przyczyn niezależnych od Wykonawcy.
f) zmiany w zakresie zapisów dotyczących wystawiania i odbierania faktur związana 
z rozpoczęciem obowiązywania systemu ministerialnego KSeF; 
4. Wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy może podlegać waloryzacji, 
w przypadku zmiany: 
1) stawki podatku od towarów i usług,
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, 
o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2024 r. poz. 427 tj. z zm.)

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 4 pkt. 1), wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie ulegnie zmianie, a określona w aneksie do umowy wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów dotyczących podatku od towarów i usług.
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 4 w pkt. 2), Wykonawca zobligowany będzie przedłożyć Zamawiającemu wykaz zatrudnionych do realizacji umowy pracowników, dla których ma zastosowanie zmiana wraz z kalkulacją kosztów wynikających 
z przedmiotowej zmiany, które mają bezpośredni wpływ na zaoferowaną w ofercie cenę wykonania Zadania. Jeżeli Wykonawca udowodni Zamawiającemu zasadność zmiany, jego wynagrodzenie ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, wynikającą ze zwiększenia minimalnego wynagrodzenia osób wykonujących zamówienie. 
7. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 4 pkt. 3) i 4), Wykonawca zobligowany będzie przedłożyć Zamawiającemu wykaz zatrudnionych do realizacji umowy pracowników, dla których ma zastosowanie zmiana zasad wraz z kalkulacją kosztów wynikającą 
z przedmiotowej zmiany, które mają bezpośredni wpływ na zaoferowaną w ofercie cenę wykonania zamówienia. Jeżeli Wykonawca udowodni Zamawiającemu zasadność zmiany, jego wynagrodzenie ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany ponieść w celu uwzględnienia zmiany zasad wskazanych 
w ust. 4 pkt. 3) i 4), przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego. 
8. Podstawą do dokonania zmiany wynagrodzenia w przypadkach, o których mowa w ust. 4 jest pisemny wniosek Wykonawcy lub Zamawiającego, złożony drugiej Stronie umowy najpóźniej w terminie 30 dni od wejścia w życie nowych przepisów, zawierający dokładny opis proponowanej zmiany wraz z uzasadnieniem i szczegółową kalkulacją kosztów oraz zasadami sporządzania takiej kalkulacji. Wykonawca zobowiązany jest wykazać we wniosku i udowodnić Zamawiającemu, że zmiana przepisów, wskazanych w ust. 4 będzie miała wpływ na koszty wykonania przez niego zamówienia.
9.  Zamiana umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn określonych w ust. 4 pkt. 1-4 obejmować będzie wyłącznie płatności za usługi, których w dniu zmiany odpowiednio stawki podatku VAT, wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę i składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, jeszcze nie wykonano. 
10. Wniosek Wykonawcy wraz z załączonymi dokumentami podlegać będzie weryfikacji ze strony Zamawiającego, który w terminie 14 dni od daty otrzymania wniosku może zwrócić się do Wykonawcy z wezwaniem o jego uzupełnienie poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów. Wykonawca jest zobowiązany odpowiedzieć na wezwanie Zamawiającego wyczerpująco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania.
11. Zamawiający w terminie do 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku, informacji 
i wyjaśnień zajmie pisemne stanowisko w sprawie, za dzień przekazania stanowiska, uznaje się dzień jego wysłania na adres właściwy do doręczeń pism dla Wykonawcy. 
12. Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie będzie spełniał warunków opisanych w postanowieniach niniejszej umowy. 
13. W przypadku wniosku składanego przez Zamawiającego, wniosek taki powinien zawierać co najmniej propozycję zmiany umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy oraz powołanie się na podstawę prawną zmiany przepisów. 
14. Przed przekazaniem wniosku, o którym mowa w ust. 13, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanie wyjaśnień lub dokumentów niezbędnych do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany w zakresie przepisów przywołanych w ust. 4 mają wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia; rodzaj i zakres tych informacji określi Zamawiający w wezwaniu. 
15. Zmiana wynagrodzenia należnego Wykonawcy może nastąpić nie wcześniej niż z dniem wejścia w życie przepisów, stanowiących podstawę do wystąpienia z wnioskiem 
o zmianę i nie wcześniej niż po upływie 12 miesięcy od daty podpisania umowy.
16. W przypadku zmian w trakcie realizacji umowy ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszego zamówienia:
1) Wykonawca może wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia po upływie minimum 6 miesięcy, licząc od dnia zawarcia umowy;

2) Waloryzacji podlegać może jedynie wynagrodzenie za niezrealizowaną część zamówienia.  

3) Wykonawca może wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia w przypadku, gdy po 6 miesiącach od zawarcia niniejszej umowy zmianie ulegnie współczynnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszanych w formie komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statycznego z zastrzeżeniem, że wzrost ww. współczynnika wynosić będzie co najmniej 3 % - tj. różnica między współczynnikiem z daty zawarcia umowy oraz współczynnikiem po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia niniejszej umowy – wynosić będzie co najmniej 3 %;

4) Wysokość waloryzacji równa będzie różnicy między ww. współczynnikiem 
z pierwszego kwartału 2026 roku oraz współczynnikiem kwartalnym aktualnym na dzień złożenia wniosku o waloryzację niniejszej umowy;

5) Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy będzie następowała w odniesieniu do różnicy ww. wskaźnika, lecz łączna maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy może wynieść do 5 % wynagrodzenia Wykonawcy ustalonego w dacie zawarcia niniejszej Umowy, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy;

6) Warunkiem dokonania zmiany, o której mowa w ust. 16, jest złożenie uzasadnionego wniosku przez stronę inicjującą zmianę i wyrażenie zgody przez drugą stronę umowy oraz sporządzenie przez strony stosownego protokołu. 
7) W wypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy - zmiana wynagrodzenia Wykonawcy potwierdzona zostanie zawarciem Aneksu do Umowy i obowiązywać będzie od daty zawarcia Aneksu i obejmować wyłącznie usługę w części niezrealizowanej do daty zawarcia Aneksu.

17. Powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia zgody. 

§ 8.
Postanowienia końcowe

1. Wszelkie zmiany treści umowy dokonywane będą w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
3. Sądem właściwym do rozpatrywania sporów wynikających z realizacji niniejszej umowy jest Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.

WYKONAWCA:







ZAMAWIAJĄCY:
Załącznik nr 1 do umowy

Opis przedmiotu zamówienia.
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi w zakresie sprzątania pomieszczeń biurowych, sanitarnych i komunikacyjnych w budynkach 32 i 32A                                przy ul. Wigierskiej w Suwałkach o łącznej powierzchni użytkowej 924,68 m2 z zastosowaniem materiałów i środków chemicznych oraz sprzętu Wykonawcy. 

Termin realizacji zamówienia: 24 miesiące – tj. od dnia 1 kwietnia 2026 r. do dnia 31 marca 2028 r. 
Wykaz powierzchni do sprzątania w budynku konserwacji oraz siedziby Zarządu Budynków Mieszkalnych w Suwałkach TBS sp. z o.o. stanowi załącznik do niniejszego opisu przedmiotu zamówienia.

Przedsiębiorca uprawniony do wykonania zamówienia:

Przedsiębiorca prowadzący działalność gospodarczą, posiadający niezbędną wiedzę oraz dysponujący potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia. 
Przedsiębiorca uprawniony do wykonania zamówienia powinien znajdować się w stabilnej sytuacji prawnej i finansowej, w szczególności nie być karany sądownie oraz nie być objęty postępowaniem egzekucyjnym.
Usługi sprzątania będą wykonywane przez Wykonawcę przy użyciu profesjonalnego, specjalistycznego sprzętu, właściwego dla danego rodzaju prac i powierzchni, gwarantującego wysoką jakość świadczonych usług. Zamawiający nie wymaga doświadczenia w realizacji zamówienia.
I. Zakres i częstotliwość wykonywania prac:

1. Codzienne utrzymanie czystości - od poniedziałku do piątku w godzinach od 1500 – do 1945 poprzez:

1) zamiatanie /odkurzanie/ i wycieranie na mokro powierzchni podłóg,
2) opróżnianie koszy niszczarek, pojemników do segregacji odpadów oraz śmietniczek znajdujących się w pomieszczeniach budynków Wigierska 32 i 32A wraz z wymianą worków foliowych,
3) wyrzucanie odpadów do pojemników do segregacji odpadów znajdujących się na zewnątrz budynku,
4) mycie i dezynfekcja misek ustępowych, pisuarów, umywalek oraz pojemników                             do segregacji odpadów znajdujących wewnątrz budynków Wigierska 32 i 32A,
5) uzupełnianie na bieżąco papieru toaletowego, mydła w płynie, kostek wc.,
6) wycieranie wyposażenia biurowego m.in. biurek, szafek, stolików oraz stołów,
7) czyszczenie/odkurzanie wycieraczek przy drzwiach wejściowych do budynków oraz                          na korytarzach,

8) wykonywanie innych czynności, koniecznych do utrzymania czystości w obiekcie zlecanych przez Zamawiającego (np. usuwanie szkła po zbitych naczyniach, sprzątanie wysypanej ziemi z doniczek, rozlanej wody, itp.).
2. Cotygodniowe porządki:

1) mycie i wycieranie kurzu z szaf, kontaktów, włączników oświetleniowych, listew ściennych, hydrantów, gaśnic i parapetów wewnątrz budynków,

2) wycieranie na mokro i sucho antyram, ram obrazów,
3) Wycieranie sprzętu AGD i TV, aparatów telefonicznych, wentylatorów, lampek biurkowych, drukarek, niszczarek, faxów, kserokopiarek i innych urządzeń znajdujących się w pomieszczeniach pracowniczych przy użyciu (środków antystatycznych),
4) wycieranie drzwi wejściowych do budynków.

3. Okresowe porządki – raz w miesiącu:

1) mycie ścian wyłożonych płytkami ceramicznymi,
2) wycieranie drzwi wewnętrznych oraz drzwi piwnicznych wraz z ościeżnicami,
3) mycie poręczy na klatkach schodowych wraz z konstrukcją,

4) usuwanie pajęczyn.
4. Okresowe porządki – raz na kwartał:

1) mycie kaloryferów,
2) mycie kratek wentylacyjnych,
3) mycie kloszy i opraw lamp sufitowych.
5. Okresowe porządki - dwa razy w roku:

1) mycie okien, ram okiennych i parapetów zewnętrznych;

6. Pozostałe wymagania:

1) usuwanie skutków nieprzewidzianego zanieczyszczenia w przypadku awarii instalacji wodno – kanalizacyjnej i c.o. lub zalania – w ciągu 1 godziny od zgłoszenia,
2) sprzątanie po wykonanych pracach remontowych bez dodatkowego wynagrodzenia,
3) w razie potrzeby przeprowadzanie deratyzacji i dezynsekcji.

II. Dodatkowe informacje i wymagania:

1. Na czas trwania umowy Wykonawca musi posiadać polisę ubezpieczenia OC w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia.

2. Wykonawca będzie się zaopatrywał we własnym zakresie i na własny koszt w profesjonalne środki chemiczne niezbędne do utrzymania czystości, środki dezynfekujące i zapobiegające osadzaniu kamienia, worki na śmieci oraz do segregacji odpadów, kostki wc, papier toaletowy biały 3 warstwowy 100% celuloza, 2 warstwowe ręczniki papierowe ZZ białe, 100% celuloza,                 a także mydło w płynie właściwe do zainstalowanych dozowników.
3. Wszystkie środki użyte podczas usługi sprzątania powinny być dopuszczone do obrotu na rynku polskim i posiadać wymagane atesty. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca będzie musiał przedstawić wyżej wymienione atesty. Pomieszczenia higieniczno- sanitarne i kuchenne należy sprzątać przy użyciu ww. środków odkażających/ dezynfekujących, usuwających kamień oraz zapachowych. Powierzchnie mebli należy konserwować środkami pielęgnującymi, antystatycznymi. Powierzchnie ceramiczne i PCV podłóg należy konserwować środkami konserwującymi antypoślizgowymi, a w pomieszczeniach sanitarno-higienicznych środkami posiadającymi właściwości dezynfekcyjne.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli środków chemicznych (czyszczących) używanych przez pracowników wykonawcy. Zamawiający ma prawo dokonywać oceny używanych środków i w przypadku stwierdzenia ich złej jakości ma prawo wezwać do ich wymiany                       na lepsze. W przypadku braku reakcji traktowane to będzie jako nienależyte wykonywanie umowy. Zamawiający zapewnia pomieszczenie na środki czystości.

5. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi sprzątania z użyciem własnego sprzętu                   i urządzeń technicznych wolnych od wad i odpowiednich do wykonania usługi, w szczególności takiego jak: wózki serwisowe, odkurzacze do pracy na sucho i na mokro. Wykorzystywany przez Wykonawcę sprzęt i urządzenia powinny posiadać odpowiednie aktualne atesty                                      i certyfikaty dopuszczające je do stosowania i obrotu w Polsce.
6. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługę przy pomocy własnego personelu, którego imienny wykaz przedstawi Zamawiającemu oraz nadzorować pracę osób wykonujących przedmiot zamówienia, aby usługa była świadczona z należytą starannością. Wszystkie prace związane z wykonywaniem przedmiotu umowy muszą być nadzorowane przez upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy, odpowiedzialnych za organizację i jakość świadczonych usług. Zamawiający wymaga, aby osoby uczestniczące bezpośrednio przy wykonywaniu usług                  nie były karane
7. Zamawiający stosuje segregowany system zbierania odpadów w związku z tym opróżnione śmieci należy umieścić w pojemnikach zbiorczych zgodnie z ich przeznaczeniem.

8. Zgłaszanie Zlecającemu stwierdzonych awarii i usterek w szczególności osprzętu 
i wyposażenia instalacji elektrycznej, wodno – kanalizacyjnej, monitoringu i p. poż.

9. Otwieranie od poniedziałku do piątku nie później niż o godzinie 640 drzwi wejściowych                 do budynku siedziby Spółki i przebywanie w nim do czasu przybycia pracowników.

10. Zamykanie (po zakończeniu pracy) drzwi do pokoi i drzwi wejściowych do budynków wraz                 z włączaniem instalacji alarmowej po wykonanej pracy.

11. Zamykanie otwartych okien w sprzątanych pomieszczeniach, sanitariatach i ciągach komunikacyjnych.

12. Zamawiający umożliwi pracownikom Wykonawcy realizującym usługi w obiektach korzystanie z pomieszczenia socjalnego.

13. Cykliczne okresowe porządki, odbywać się będą po uprzednim ustaleniu harmonogramu prac                   z Zamawiającym. Wykonawca przed wykonaniem cyklicznych prac, zobowiązany                        jest poinformować Zamawiającego o preparatach (środkach) jakie zamierza wykorzystać                   do czyszczenia i nabłyszczania powierzchni podłóg.

14. Wykonawca zobowiązany jest w czasie wykonywania usług zapewnić na terenie objętym umową należyty ład, porządek, przestrzeganie przepisów BHP i p.poż. oraz ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z realizacją usług oraz wskutek innych działań osób zatrudnionych lub współpracujących z wykonawcą.

15. Wykonawca zobowiązany będzie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji                             oraz do ochrony danych osobowych uzyskanych w związku z wykonywaniem ww. usługi.
Załącznik do szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia
Wykaz powierzchni do sprzątania w budynku konserwacji oraz siedziby Zarządu Budynków Mieszkalnych w Suwałkach TBS sp. z o.o.
	Adres
	powierzchnia ogólna w (m2)
	pokoje (m2)                     pcv
	korytarze (m2)

pcv
	klatki 
(m2)
gres
	piwnice (m2) gres


	toalety (m2)
gres


	miska ustępowa (szt.)
	pisuar (szt.)
	umywalki      
(szt.)
	ilość toalet (szt.)
	powierzchnia   dwustronna drzwi (m2)
	powierzchnia               dwustronna              okien (m2)

	ul. Wigierska 32 
	818,58
	469,03
	102,14
	79,82
	140,13
	27,46
	7
	2
	9
	6
	142,80
	190,44

	ul. Wigierska 32 A 
	106,10
	79,01
	11,30
	-
	-
	15,79
	3
	1
	5
	2
	37,98
	48,30

	Razem
	924,68
	548,04
	113,44
	79,82
	140,13
	43,25
	10
	3
	14
	8
	180,78
	238,74
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